NEU: Automatisches Anmeldesystem

Das AMS Bregenz stellt ab 17. Februar 2025 auf ein automatisches Anmelde-
system um. Das heif’t, dass Dienstleistungen wie Information, Antragsstellung,
Beratung usw. nur noch mit einem Ticket genutzt werden kénnen.

Ticket ziehen

Das Ticket erhalten Sie, nachdem Sie Ihre eCard in den Ticket-
automaten, der sich im Eingangsbereich der Geschaftsstelle
befindet, einflihren. Eine Vorsprache ist nur noch mit Ticket maéglich.

Wartebereich aufsuchen

Nachdem Sie das Ticket gezogen haben, nehmen Sie im
Wartebereich Platz. Die Wartebereiche befinden sich im Erdge-
schoss, im ersten sowie im zweiten Stock. Auf Threm Ticket sehen
Sie, in welchem Wartebereich Sie warten konnen.

Aufruf abwarten

Sie sind an der Reihe, wenn Ihre Nummer auf dem Bildschirm
im Wartebereich erscheint.

Vermeiden Sie Wartezeiten

ServicelLine anrufen

Wichtige Informationen wie Meldung der Arbeitsaufnahme, des
Krankenstandes usw. erledigen Sie ab sofort telefonisch Gber die
ServicelLine - +43 50 904 840 - des AMS Vorarlberg oder Ihr
personliches eAMS-Konto.

Unterlagen einwerfen

Unterlagen flir das AMS werfen Sie in den Postkasten neben
dem Haupteingang des AMS Bregenz.

Antrage auf Geldleistungen sind personlich abzugeben.
Dafiir muss ein Ticket im Erdgeschoss gelost werden.

AMS. Wir verbinden Mensch und Arbeit.



